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CHI SIAMO

Sailpost S.p.A. opera da oltre venticinque anni nei settori
della logistica e dei servizi postali.

Fondata nel 2000 con il nome di Citypost, la societa ha sviluppato
una rete postale in franchising e, nel 2021, ha adottato I'attuale
denominazione per allinearsi al brand e alle diverse linee di
business del Gruppo.

Nell'area postale opera anche Orangelink, hub tecnologico e
centro stampa per aziende ed enti, specializzato nella gestione
documentale, nei processi operativi e nella comunicazione.

Attraverso HR Parcel, il Gruppo amplia la propria offerta nel
settore corrieristico con servizi di distribuzione B2B e B2C,
consegna a domicilio e soluzioni PUDO e Locker a supporto
dell'e-commerce.

Con Linehaul e Fenix, Sailpost presidia il trasporto € la
movimentazione merci, su tratte nazionali e internazionali.

Con TD Group ltalia, il Gruppo integra competenze digitali e
tecnologiche sviluppando soluzioni IT, piattaforme gestionali e
strumenti per migliorare il controllo e I'efficienza dei servizi.

Grazie alla sinergia tra le societa del Gruppo, Sailpost si
propone come partner per aziende, enti e professionisti,
offrendo soluzioni flessibili, integrate e orientate all'innovazione.



LA NOSTRA STORIA

SVILUPPO DELLA RETE

POSTALE

Parte il progetto di franchising
postale e aprono i primi Punti
Posta per ampliare la rete
Sailpost in Italia.

NASCE CITYPOST S.P.A.
A PISA.

Avvio del progetto di franchising
postale con il brand Sailpost.

EVOLUZIONE
DEL GRUPPO

TD Group ltalia entra nel Gruppo.
Acquisizione del corriere HR Parcel.
Citypost diventa Sailpost S.p.A.

ACQUISIZIONE

ORANGELINK

centro stampa.

per allinearsi al brand di franchising.

NUOVE BUSINESS UNIT

Sailpost si apre al mercato
dell’e-commerce: soluzioni per la
consegna di parcel in tutta ltalia.
Nasce la business unit Linehaul
per I'organizzazione dei servizi di
trasporto merci attraverso bilici.

ESPANSIONE DI LINEHAUL
Linehaul amplia i servizi verso
I’Europa.

Sailpost acquisisce Fenix per
rafforzare la flotta di bilici.

sail_/::::st®
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Sailpost acquisisce Orangelink,
hub di innovazione tecnologica e

10 ANNI LINEHAUL

Un traguardo che racconta la
crescita di Linehaul e il
rafforzamento dei suoi servizi
logistici nazionali e internazionali.
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LA RETE POSTALE

. FRANCHISING

POSTALI
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UFFICI PUNTI CLIENTI ITALIANI
POSTALI POSTA RAGGIUNTI
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Sailpost é il primo operatore postale in
franchising in Italia.

La rete Sailpost € composta da agenzie postali
che si rivolgono al mercato delle aziende, dei
professionisti e dei privati, a livello locale ma anche
nazionale, proponendo un’ampia gamma di servizi
in grado di gestire tutte le fasi della lavorazione
della corrispondenza: raccolta, smistamento,
distribuzione e recapito di invii postali.

> [illPosta

Sailpost pud contare anche su una rete locale di
corner (Punti Posta) collocati all’interno di attivita
commerciali che fungono da punti di giacenza e di
accettazione dei prodotti postali.



74@‘—7,?9,?{: ATTI GIUDIZIARI E MULTE

Sailpost, in qualita di capogruppo della Rete in franchising, ha ottenuto la
licenza speciale nazionale di tipo A1 che consente alle Agenzie di
effettuare le notifiche sia degli atti giudiziari che delle contravvenzioni a
livello nazionale.

Sailpost gestisce anche la notifica a mezzo messo secondo le regole del
Codice di Procedura Civile.

Mercato di riferimento

+ Enti della Pubblica Amministrazione (multe e atti giudiziari)

* Societa che gestiscono per conto della P.A. i processi di
liquidazione, accertamento e riscossione dei tributi e di altre
entrante delle province e dei comuni (multe e atti giudiziari)

* Avvocati e studi legali (atti giudiziari)

» Ufficiali giudiziari (atti giudiziari: decreti ingiuntivi, sentenze,
ordinanze di sfratto, etc.).




HR PARCEL

HR Parcel S.r.l. € un corriere nazionale con oltre 15 anni di esperienza nei
servizi di deposito merci per conto terzi, trasporto e distribuzione dell’ultimo
miglio B2B e B2C, con copertura dell'intero territorio italiano.

HR Parcel offre soluzioni di delivery flessibili, pensate per rispondere a diverse
esigenze: HOME Delivery, per consegne rapide e tracciate a domicilio, e
PUDO & LOCKER Delivery, per il ritiro presso una capillare rete di punti di
consegna e Locker in tutta Italia.

| servizi

» 2 tentativi di consegna

» Tracking delle spedizioni 24/7
* Accesso al portale clienti HRP
* Proof of Delivery (POD)

» Gestione e sblocco giacenze

» Gestione dei resi
e Customer Care interno

» Team post-vendita interno
* Analisi periodica dei KPI
» Assicurazione vettoriale: 1 €/kg

Servizi accessori

Preavviso SMS al destinatario
Preavviso e-mail al destinatario
Consegna su appuntamento
Assicurazione aggiuntiva
Terzo tentativo di consegna

Personalizzazioni

Consegna ai punti di prossimita a disposizione
Cross-docking

Fulfillment

Contrassegno (COD)

Furgoni dedicati su richiesta

Indirizzo di consegna alternativo nella stessa
provincia di consegna

Fornitura di materiale di consumo



LINEHAUL

Linehaul Sailpost ¢ il servizio specializzato nel trasferimento
di grandi volumi di merce, principalmente pallettizzata, tra
magazzini in Italia e in Europa.

Gestisce prevalentemente carichi completi, selezionando
mezzi e autisti e pianificando ogni tratta per garantire
consegne puntuali e nel rispetto dei tempi concordati.
All'interno del servizio opera Fenix S.r.l., societa del Gruppo
Sailpost specializzata nell’autotrasporto con mezzi propri.
Grazie alla flotta di proprieta, Sailpost rafforza il controllo
sulle operazioni di trasporto e assicura un servizio piu
strutturato, affidabile e continuativo, anche per i clienti che
preferiscono non ricorrere a subfornitori.

Il software LHGO® consente il monitoraggio

GPS dei mezzi in tempo reale. Sailpost puo LH
cosi seguire l'intero percorso, mantenere un @@
contatto costante con l'autista e intervenire TR T

tempestivamente in caso di criticita o imprevisti.
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SaiLpost VmTEan

LINEHAUL : . .
Risparmio di tempo per la selezione e

. I'organizzazione del trasporto merci
| servizi

* Trasporto programmato

* Trasporto urgente

* Trasporto a carico completo

» Groupage

* Gestione di tratte nazionali e internazionali

» Trasporto di merci pericolose su strada (servizio su richiesta)
* Intermodale (servizio su richiesta)

* Trasporto alimenti freschi e deperibili (HACCP)

Sicurezza e controllo grazie al monitoraggio delle
corse

Trasporto personalizzato e flessibile

Capillarita del servizio (il Cliente ci indica dove
prelevare la merce e dove consegnarla, senza limiti
territoriali in Italia)

Report in tempo reale

Rapidita nella formulazione dei preventivi

Assistenza multilingue 24/7 per clienti e fornitori

| mercati serviti
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TD GROUP ITALIA

TD Group ltalia € la societa ICT del Gruppo Sailpost. Con oltre 40
anni di esperienza e un portafoglio consolidato di clienti, rappresenta il

motore tecnologico

interno del Gruppo,

rafforzandone rapidita

operativa, flessibilita progettuale e capacita di integrazione tra sistemi

e servizi.

| servizi

IT
Infrastructure

Progettazione,
realizzazione e
gestione di
infrastrutture fisiche
a supporto delle
applicazioni

=}

Software
Services

Analisi,
progettazione e
sviluppo di
applicazioni per
semplificare il
business.

=

Records
Management

Analisi e
consulenza su
tutto il ciclo di

vita dei

documenti
aziendali.
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Financing
Cooperation

Supporto alle
imprese nel
reperimento di
finanziamenti
per progetti
innovativi




PERCHE SCEGLIERE
SAILPOST

UN PARTNER AFFIDABILE PER OGNI ESIGENZA
LOGISTICA E POSTALE

Oltre 25 anni di esperienza e soluzioni personalizzabili nei settori
della logistica, della corrispondenza e dei servizi digitali.

UN GRUPPO INTEGRATO E IN EVOLUZIONE
Una rete capillare, competenze trasversali e un ecosistema completo
di servizi per aziende, enti pubblici e professionisti.

INNOVAZIONE AL SERVIZIO DEL CLIENTE

La presenza di TD Group ltalia, societa ICT del Gruppo, consente a
Sailpost di integrare tecnologie avanzate e competenze digitali nei
propri servizi, offrendo soluzioni personalizzate, efficienti e affidabili.

UNA VISIONE ORIENTATA AL FUTURO

Dai servizi postali alla logistica, dal last mile alla digitalizzazione,
Sailpost amplia il proprio raggio d’azione verso nuovi mercati e
opportunita.

Soluzioni integrate.
Teconologia. Affidabilita.
Sailpost, il tuo partner di fiducia.
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CONTATTI

Sailpost S.p.A.

Via del Fischione, 19
56019 Migliarino Pisano (PI) ITALY
Ph: +39 050 8008725

www.sailpost.it
info@sailpost.it
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